ORIGINALE

C OMUNE DI BIBBIENA

(Provincia di Arezzo)

DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE

N. 214 : DEL 17/08/2004

0OG GETT O

CANTIERI DI INNOVAZIONE 2003/04 — PROGETTO CUSTOMER SATISFACTION —
PRESA D’ATTO MANCATA REALIZZAZIONE E CONSEGUENT!
DETERMINAZIONI

Oggi, 17/08/2004 alle ore 11,30 ed in prosieguo nella sala delle adunanze della sede
comunale. si ¢’ riunita la Giunta Comunale.

Presicde 1a seduta il sig. PIANTINI Giuseppe, nella sua qualita di Vice Sindaco.

Fatto ’appello nominale risultano presenti ed assenti:

FERR! Ferruccio AL
PIANTINI Giuseppe P L
VIGIAN! Maria Teresa P
POLVERINI Silvano P
LARGHI Alberto P
ACCIAI Gian Maria A
GIOVANNINI Alessandro P
presenti assenti
5 2

Assiste il dr. Massime DEL MONTE, nella sua qualita di Segretario comunale incaricato
della redazione del verbale.

11 Presidente, constatato il numero legale degli intervenuti, invita i presenti alla traftazione
dell’argomento indicato in oggetto.
ESECUZIONE IMMEDIATA NO

ALLEGATI NO




LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che con precedente atte di questc stesso consesso n® 277 del
13/12/2003, fu stabilito di approvare la partecipazione dei Comune alla iniziativa di che tratiasi, per
le finalita e con le medalita dettagliatamente indicate nella relazione predisposta dal Dirigente del
1° Settore ed allegata allo stesso atto sotto la lettera A" per formarne parte integrante e
sostanziale, assumendo, contestualmente, a carico del bilancio comunale, cosi come previsto
nella relazione come sopra allegata, I impegno di spesa di € 3.000,00 mediante imputazione al
Cap. 115515; (IM 441/2003);

Dato atto che fin dalla fase iniziale della realizzazione del progetto, che riguardava,
speCIficatamente fa realizzazione di una indagine nel settore della Erogazione dei servizi agli
anziani ultra sessantacinquenni, sono emerse delle notevoli difficolta per quanio attisne |l
reperimento delle risorse umane sia interne che esterne e, piu precisamente:
a) per quanto riguarda le risorse umane interne, considerato il tema dell’ indagine,un notevole
aiuto avrebbe dovuto essere fornite dal perscnale addetio al Servizio sociale del Comune il quale,
per la mole di lavoro facente carico allo stesso, non era in grado di fornire la collaborazione
richiesta sia per il contenuto che per la durata;
b) per quanto riguarda le riscrse umane esterne, da reperirsi mediante |' attivazione di stage
riservati a studenti universitari o laureati, non & stato possibile reperire alcuna persona interessata,
per il periodo in cui I' indagine avrebbe dovuto essere svolta;

Che cid ha comporiato la impossibilita di realizzare I’ iniziativa in questione, nei
termini previsti dal progstto Cantieri di innovazione 2003/2004 e, cioé, entro il termine del
30/06/2004;

Datc atto che, comungue, una analoga indagine, di pill ampio respiro, anche se non
compresa nel progette Cantieri di Innovazione, & prevista nel programma della Commissione pari
Opportunita dell’ anno 2004 come approvato con C.C. n*17 del 30/03/2004 per cui le finalita che |l
Comune si era proposto verranno comungue raggiunte, anche se in tempi e con modalita diverse,;

Ritenuto di prendere atio di quanto sopra al ﬂne dz dichiarare chiusa la iniziativa in
- oggetto, recuperando, contestualmente, la disponibilita dell’ importo di €. 3.000,00 imputato al Cap.
- 115515 del bilancio 2003 (IM 441/2003);

" Visti i pareri favorevoli espressi in data 12/08/2004, ai sensi deil’” art. 49, comma 1,
~del D.Lgs. n® 267 del 18/08/2000, dal Responsabite del Servizio dr. Giovanna Neri, in ordine alla
“regolarita tecnica e dal Funzionario Contabile dr. Marco Bergamaschi, in ordine alla regolarita
- contabile quali risultano dall’ allegato “A” alla presente deliberazione per formarne parte integrante
- & sostanziale;

Unanime;
DELIBERA

“A) di prendere atto della mancata realizzazione delta indagine di cui all’ oggetto, per le motivazioni
tuite esposte in premessa e che qui si intendono integralmente richiamate;

B) di dare atto che, comungue, una analoga indagine, di pii ampio respiro, anche se non
compresa nel progetto Cantieri di Innovazione, & prevista nel programma delta Commissione pari
Opportunita deli’ anno 2004 come approvato con C.C. n® 17 del 30/03/2004 per cui le finalita che il
Comune si era proposto verranne comungue raggiunte, anche se in tempi & con modalita diverse;




C) di dichiarare pertantc chiusa la iniziativa in oggetto, recuperando, contestualmente, la
disponibilita dell’ importo di €. 3.000,00 imputato al Cap. 115515 del bilancio 2003 (1M 441/2003).

Gr/




{Provincia di Arezzo)

Servizio: Dirigente 1° Settore

N OGGETTO DELLA DELIBERAZIONE

CANTIERI DI INNOVAZIONE 2003/2004 —~ PROGETTO CUSTOMER SATISFACTION - PRESA
D’ ATTO MANCATA REALIZZAZIONE E CONSEGUENTI DETERMINAZIONI,

PARERE DI REGOLARITA’ TECNICA

Il Responsabile del servizio interessato, ai sensi dell’art. 49, comma primo, del Decreto
Legislative 18/08/2000, n. 267, per quanto concerne la regelarita tecnica, esprime parere:
FAVOREVOLE

Bibbiena, 12/08/2004

IL TESPONSABILE DQL/SERVIZ!O
A l LK{/\‘

\,

PARERE DI REGOLARITA’ CONTABILE

Il Responsabile del servizio Finanziario, preso atto che la sopra indicata proposta di
deliberazione comporta impegno di spesa o diminuzione di entrata, ai sensi dell'art. 49,
~ comma primo, del Decreto Legislativo 18/08/2000, n. 267, per quanto concerne la regoiarita

. contabile, esprime parere: FAVOREVOLE.

| Bibbiena, jh,/%/g.ag[—{

IL RESPONSA iLE D% RAGIONERIA
i

U‘\‘ yu«wr

¥




OGGETTO: CANTIERI DI INNOVAZIONE 2003/04 — PROGETTO CUSTOMER -
SATISFACTION — PRESA D’ATTO MANCATA REALIZZAZIONE E CONSEGUENTI
DETERMINAZIONI

Letto e sottoscritto.

IL PRESIDENTE I, SEGRE
. DIANFINI e .

\L CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Copia delia presente deliberazione e’ stata affissa all’Albo Pretorio il 0 B SET. 2004
e vi rimerra per 15 giorni consecutivi, ai sensi e per gli effetti dell’art. 124, comma I, del D. Lgs.
18/98/2000, n. 267. :

N. /Q%‘ 3:& Reg. di Pubblicgzione Bibbiena,_li’ 08 SET. 2004

"CERTIFICATG DI AVVENUTA PUBBLICAZIONE

Coupia della presente deliberazione €’ stata affissa all’ Albo Pretorio dai 06 SET. 2004
al 2 § SET. 2004 & contro di essa non sono siate presentate cpposizions.

L' 2 2 SET. 2004 n A Reg. Pubbl.

IL MESSO

Uistrutiore ﬁmmf&s’s@miﬁv@%
(Dott.ssa M. Letizia FANI) VX ;

La presente deliberazione’s’ divenuta esecutiva, ai sens deﬂq/fi/

ESECUTIVITA’

_ Att. 134, comma 3, D. Lgs. 18/08/2000, n. 267 i 17 SET. 2004




